11

1.2

1.3

14

2.1

ATHLETES Stand 04.10.2022

Datenschutzerklarung fiir die Webseite

The Playbook wird lhnen von lhrem Berater kostenlos zur Verfligung gestellt. Sie wird tech-
nisch bereitgestellt von der Jung, DMS & Cie. Pool GmbH, Wiesbaden. Der Schutz lhrer Pri-
vatsphare bei der Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. lhre perso-
nenbezogenen Daten werden nur erhoben und verarbeitet, soweit es gesetzlich erlaubt ist
oder lhre Einwilligung vorliegt. Die Jung, DMS & Cie. Pool GmbH beachtet die rechtlichen
Vorgaben zum Datenschutz.

Im Folgenden informieren wir Sie Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei lhnen
als betroffene Person im Rahmen der Nutzung von The Playbook. Personenbezogene Daten
sind dabei alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche
Person beziehen, wie etwa Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Beruf, Bank-
verbindung etc. Unter der Verarbeitung von Daten versteht man insbesondere deren Erhe-
bung, Speicherung, Verwendung und Ubermittlung.

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist

Jung, DMS & Cie. Pool GmbH
Sohnleinstralle 8

65201 Wiesbaden

Telefon: 0611 33 53 500
Fax: 0611 33 53 350

E-Mail: info@jungdms.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per E-Mail unter:
datenschutz@jungdms.de

Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

Allgemein

Bei der bloR informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrie-
ren oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezoge-
nen Daten, die lhr Browser an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website be-
trachten mochten, erheben wir daher die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforder-
lich sind, um lhnen unsere Website anzuzeigen, die Auslieferung der Website an |hren Rech-
ner zu ermoglichen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
e Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils Ubertragene Datenmenge
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e Website, von der die Anforderung kommt
e Browser

e Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware.

Die Rechtsgrundlage der diesbezliglichen Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Es gibt keine Moglichkeit, IP-Adresse und personenbezogene Daten zu verkniipfen, d.h. es
werden keine Nutzungsprofile erstellt. Diese Daten werden zu keinem Zeitpunkt an Dritte
weitergegeben

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Die Erfassung dieser Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten
in Logfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

Cookies

Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei |hrer Nutzung unserer Website Coo-
kies auf Ihrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
auf lhrer Festplatte dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden
und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informatio-
nen zuflieBen. Cookies kdnnen keine Programme ausfilhren oder Viren auf lhren Computer
Ubertragen. Sie dienen dem Zweck, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und
effektiver zu machen.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Einsatz von Cookies:

2.3.1 Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktions-
weise im Folgenden erldutert werden:

- Transiente Cookies (dazu 2.3.2)
- Persistente Cookies (dazu 2.3.3).

2.3.2 Transiente Cookies werden automatisiert geldscht, wenn Sie den Browser schlie-
Ren. Dazu zadhlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine soge-
nannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der ge-
meinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann lhr Rechner wiedererkannt
werden, wenn Sie auf unsere Website zurlickkehren. Die Session-Cookies werden
geléscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schlieRen.

2.3.3 Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer ge-
[6scht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie kénnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen lhres Browsers jederzeit 16schen.
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Sie konnen lhre Browser-Einstellung entsprechend lhren Wiinschen konfigurieren
und z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall eventuell nicht alle Funktio-
nen dieser Website nutzen kénnen.

Wir setzen Cookies ein, um Sie fiir Folgebesuche identifizieren zu konnen, falls Sie
Uber einen Account bei uns verfligen. Andernfalls missten Sie sich fir jeden Be-
such erneut einloggen.

Die genutzten Flash-Cookies werden nicht durch Ihren Browser erfasst, sondern
durch Ihr Flash-Plug-in. Weiterhin nutzen wir HTML5 storage objects, die auf lhrem
Endgerat abgelegt werden. Diese Objekte speichern die erforderlichen Daten un-
abhangig von lhrem verwendeten Browser und haben kein automatisches Ablauf-
datum. Wenn Sie keine Verarbeitung der Flash-Cookies wiinschen, miissen Sie ein
entsprechendes Add-On installieren, z. B. ,Better Privacy” fiir Mozilla Firefox
(https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/betterprivacy/) oder das Adobe-
Flash-Killer-Cookie fiir Google Chrome. Die Nutzung von HTML5 storage objects
kénnen Sie verhindern, indem Sie in Ihrem Browser den privaten Modus einsetzen.
Zudem empfehlen wir, regelmalig lhre Cookies und den Browser-Verlauf manuell
zu l6schen.

2.4 Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit fiir alle Dienste, die Cookies nutzen

24.1

24.2

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an un-
sere Seite Ubermittelt. Daher haben Sie auch die volle Kontrolle tber die Verwen-
dung von Cookies. Sie kénnen durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem In-
ternetbrowser die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrinken. Be-
reits gespeicherte Cookies kdnnen Sie jederzeit |6schen. Dies kann auch automa-
tisiert erfolgen. Wenn Sie Cookies fiir unsere Website deaktivieren, kdnnen Sie
moglicherweise nicht mehr alle Funktionen unserer Website vollumfanglich nut-
zen.

Wir bieten Ihnen auf unserer Website die Mdglichkeit eines sogenannten Opt-Out
aus den Analyseverfahren. Hierzu missen Sie dem entsprechenden Link folgen.
Auf diese Weise wird ein weiterer Cookie auf ihrem System gesetzt, der unserem
System signalisiert die Daten des Nutzers nicht zu speichern. Loschen Sie den ent-
sprechenden Cookie zwischenzeitlich von lhrem System, so missen Sie den Opt-
Out-Cookie erneut setzen.

3. Nutzung eines Appstore

Beim Herunterladen der The Playbook-App werden die dafiir notwendigen Informationen

an den jeweiligen App Store (Apple, Google Play) (ibertragen, also insbesondere Nutzer-

name, E-Mail-Adresse und Kundennummer |hres Accounts, Zeitpunkt des Downloads und

die individuelle Geratekennziffer. Auf diese Datenerhebung durch den Appstore haben wird

keinen Einfluss und sind nicht dafiir verantwortlich. Hierfiir gelten die Datenschutzbestim-

mungen des jeweiligen Appstores. Wir verarbeiten diese bereitgestellten Daten, soweit dies
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fir das Herunterladen von The Playbook auf lhr Smartphone notwendig ist. Sie werden dar-
Uber hinaus nicht weiter verarbeitet. Die Rechtsgrundlage fiir unsere Verarbeitung ist Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene Leis-
tungen an, die Sie bei Interesse nutzen kdnnen. Dazu missen Sie in der Regel weitere per-
sonenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen und
fir die die zuvor genannten Grundsatze zur Datenverarbeitung gelten.

Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

Auf unserer Website halten wir ein Formular fir Sie bereit, um mit uns in Kontakt zu treten.
Die hier in die Maske eingegeben Daten werden uns bei Absenden der Nachricht Gbermittelt
und gespeichert. Die Ubertragung erfolgt SSL-verschliisselt.

Hierbei fragen wir in einer Eingabemaske lhren Namen, lhre E-Mail-Adresse und lhr Anlie-
gen ab. Darliber hinaus wird neben lhrer IP-Adresse auch der Zeitpunkt der Absendung ge-
speichert.

Im Rahmen des Absendevorgangs holen wir von lhnen eine Einwilligung ein und verweisen
auf diese Datenschutzerklarung.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber eine von uns bereitgestellte E-Mail-Adresse mog-
lich. In diesem Fall werden die von lhnen mit der E-Mail ibermittelten personenbezogenen
Daten gespeichert.

Bei lhrer Kontaktaufnahme werden die von |hnen mitgeteilten Daten von uns ausschliefSlich
zu dem Zweck der Bearbeitung lhrer Kontaktaufnahme verarbeitet. Es erfolgt im Zusam-
menhang mit dieser Datenverarbeitung keine Weitergabe der Daten an Dritte.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle der Nutzung
unseres Kontaktformulars. Senden Sie uns eine E-Mail ist die Rechtsgrundlage der Verarbei-
tung Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Soweit die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Ver-
trages abzielt ist die zusatzliche Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, wenn sie zur Zweckerreichung
nicht mehr erforderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des
Kontaktformulars und diejenigen, die von lhnen per E-Mail Gbersandt wurden, ist dies dann
der Fall, wenn die jeweilige Konversation beendet ist. Beendet ist die Konversation dann,
wenn sich aus den Umstidnden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlie-
Rend geklart ist.

Sie haben jederzeit die Moglichkeit die von lhnen zur Datenverarbeitung erteilte Einwilli-
gung zu widerrufen. Soweit Sie mit uns per E-Mail in Kontakt getreten sind, kdnnen Sie einer
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Speicherung l|hrer personenbezogenen Daten widersprechen. Sie kénnen lhren Widerruf
oder Widerspruch an die unten genannte Kontaktadresse fiir Betroffenenrechte richten.

Bitte beachten Sie, dass in einem solchen Fall die Konversation nicht fortgefiihrt werden
kann und beendet werden muss. Die im Zuge der Kontaktaufnahme Ubermittelten und ge-
speicherten Daten I6schen wir dann.

Registrierung

Um alle Vorteile unseres Services nutzen und lhre Versicherungen verwalten zu kdnnen,
missen Sie sich in der App flir unseren Service registrieren. Auf unserer Website bieten wir
Ihnen deshalb die Moglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten zu registrieren.
Zweck der Registrierung ist die Zurverfliigungstellung bestimmter Inhalte und Leistungen auf
unserer Website.

Die Daten werden dabei in eine Maske eingegeben und an uns lbermittelt und gespeichert.
Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen
des Registrierungsprozesses erhoben:

Allgemeine Personendaten (Name, lhre E-Mail-Adresse, ein Passwort, lhre Adresse, lhre
Mobilfunknummer, sowie Ihr Geburtsdatum)

Dariiber hinaus wird neben lhrer IP-Adresse auch der Zeitpunkt der Registrierung gespei-
chert.

Im Rahmen des Registrierungsprozesses holen wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbei-
tung der Daten ein.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, wenn sie zur Zweckerreichung
nicht mehr erforderlich sind. Das ist insbesondere der Fall, wenn die Registrierung auf un-
serer Website aufgehoben wird oder die eingegebenen Daten zur Vertragsdurchfihrung
nicht mehr erforderlich sind. Es kann allerdings hiernach eine weitere Speicherung erfor-
derlich sein, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen (z.B. Aufbewahrungs-
pflichten) nachzukommen.

Sie konnen die vorgenommene Registrierung jederzeit aufheben, in dem Sie einfach den
Button ,Account I6schen” nutzen.

Eventlogging durch die The Playbook -Anwendung

Die Anwendung verwendet ein Event-Logging-Verfahren. Der Service dient dazu, lhrem Be-
rater in Vermittlungsfragen und lhnen den Umgang mit Versicherungsvertrdgen und der
Beratung zu erleichtern. Zu diesem Zweck protokolliert die Anwendung lhre wesentlichen
Handlungen in der WebApp. Wenn Sie z.B. einen neuen Vertrag hochgeladen oder die Be-
darfsanalyse-Funktion genutzt haben, sind dies wesentliche Vorgédnge, auf Grund derer I|hr
Berater moglicherweise in lhrem Interesse beratend tatig werden muss. Deshalb legt die
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Anwendung diese Protokolle an und gibt Ihrem Berater eine Mitteilung, dass Sie die ent-
sprechende Funktion genutzt haben.

Diese Mitteilung ist fir die Wahrung des Interesse |Ihres Beraters erforderlich, und geschieht
daher im in der Regel Uberwiegenden Unternehmerinteresse, welcher verpflichtet ist, alle
ihm bekannten Informationen zu nutzen, um Sie bestmodglich zu beraten. In der Regel ent-
spricht dies auch lhrem Interesse an einer angemessenen Beratung, da Sie sich zur Beratung
an einen Makler gewandt haben, der die Sachwalterfunktion fir Sie lbernimmt. Die Daten-
verarbeitung erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DGSVO.

Sollten Sie diese Datenverarbeitung nicht wiinschen, dann kénnen Sie dieser durch Mittei-
lung der Griinde, welche sich speziell aus lhrer Situation ergeben, widersprechen. Bitte sen-
den Sie hierzu eine Nachricht (iber das Kontaktformular.

Diese Daten werden nach den regelmaRigen Loschfristen, welche Ihnen durch die Informa-
tionen und die Einwilligung in die Datenverarbeitung bekannt sind, geldscht.

Funktion ,Vertrag hinzufiigen” im Login-Bereich

Im Verlauf der Erstregistrierung oder auch zu einem spateren Zeitpunkt kénnen Sie Uber die
Funktion ,Vertrag hinzufligen“ angeben, welche Vertrage Sie bereits bei verschiedenen Pro-
duktgesellschaften abgeschlossen haben. Diese Informationen werden gespeichert und in
The Playbook hinterlegt, damit Sie einen Uberblick iiber lhre aktuellen Finanz- und Vorsor-
gevertrage erhalten und lhr Berater die Vertrage betreuen und seine Maklertatigkeit sach-
gerecht erbringen kann. Damit |hr Berater lhre Finanzdienstleistungsvertrage jedoch ver-
walten kann, bendtigen wir von lhnen vor dem Hinzufligen eines Vertrags in die App eine
Maklervollmacht sowie eine Datenschutzeinwilligung von lhnen. Die Maklervollmacht er-
moglicht es I|hrem Berater, Willenserklarungen fiir Sie gegenlber den Versicherern abzuge-
ben und von diesen entgegenzunehmen, damit lhr Berater auf Ihre Anweisung hin Vertrage
andern, abschliefen oder kiindigen oder Informationen von den Produktgesellschaften fir
Sie abrufen kann. Die Maklervollmacht kénnen Sie selbstverstindlich jederzeit wieder kiin-
digen. Mit der Maklervollmacht erteilen Sie lhrem Berater auch den Auftrag, die Bevoll-
machtigung lhres Beraters an die hinzugefligten Produktgesellschaften zu ibermitteln.

Funktion , Konto-Check”

Anstelle Vertrage manuell hinzuzufligen, wie unter 4. beschrieben, kdnnen Sie auch die
Funktion ,Konto-Check” nutzen. Bei Nutzung dieses Verfahrens, verlassen Sie die The Play-
book-Anwendung und werden zu einem Eingabeformular eines Kontoinformationsdienst-
leisters weitergeleitet. Fiir den Konto-Check ist die Jung DMS & Cie Pool GmbH im Sinne des
Datenschutzrechts nicht verantwortliche Stelle. Diese ist alleine der Kontoinformations-
dienstleister. Die weitere Durchfilhrung des Konto-Checks richtet sich alleine nach Allge-
meinen Geschéaftsbedingungen und der Datenschutzerklarung des Kontoinformations-
dienstleisters, welche dieser lhnen selbst im Rahmen der Nutzung des Kontoinformations-
dienstes zur Verfligung stellt. Unter anderem willigen Sie gegeniliber dem Dienstleister im
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ein, dass dieser die Kontoinformationen und -umsatze
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der von lhnen gewdhlten Zahlungskonten bei lhrer Bank ab und zeigt diese in der The Play-
book-Anwendung an. Ferner ermittelt der Kontoinformationsdienstleister die Versiche-
rungsvertrage aus diesen Informationen und zeigt Ilhnen diese in der The Playbook-Anwen-
dung an. Hier haben Sie nun die Moglichkeit mit wenigen Klicks diese Vertrage der Vertrags-
verwaltung hinzuzufiigen, was in datenschutzrechtlicher Sicht wie unter Nr. 5 funktioniert.
lhre Kontoumsatze und die daraus ermittelten Vertrage, welche Sie nicht hinzufiigen moéch-
ten, werden bei der Jung DMS & Cie Pool GmbH nicht gespeichert. Die weitere Anzeige
durch die Jung DMS und Cie. Pool GmbH wird unverziglich nach lhrer Entscheidung been-
det. Anstelle Vertrage manuell hinzuzufiigen, wie unter 4. Beschrieben, kénnen Sie auch die
Funktion ,Konto-Check” nutzen. Bei Nutzung dieses Verfahrens, verlassen Sie The Playbook
und werden zu einem Eingabeformular eines Dienstleisters weitergeleitet. Fiir den Konto-
Check ist die Jung DMS & Cie. Pool GmbH im Sinne des Datenschutzrechts nicht verantwort-
liche Stelle. Diese ist alleine der Dienstleister. Die weitere Durchfilhrung des Konto-Checks
richtet sich alleine nach den Richtlinien des Dienstleisters, welche dieser lhnen selbst zur
Verfligung stellt. Unter anderem willigen Sie gegeniiber dem Dienstleister im Sinne von Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO ein, dass dieser die Kontoumséatze des durch Sie mitgeteilten Kontos
bei der Bank abruft und die Umsatze bei The Playbook anzeigt. Ferner ermittelt der Dienst-
leister Ihre Versicherungsvertrage aus |hren Kontoumsatzen und zeigt |hnen diese bei The
Playbook an. Hier haben Sie nun die Moglichkeit mit wenigen Klicks diese Vertrdage der Ver-
tragsverwaltung hinzuzufligen, was in datenschutzrechtlicher Sicht wie unter Nr. 5 funktio-
niert. lhre Kontoumsatze und die daraus ermittelten Vertrdge, welche Sie nicht hinzufligen
mochten, werden bei der Jung DMS & Cie. Pool GmbH nicht gespeichert. Die weitere An-
zeige durch die Jung DMS und Cie. Pool GmbH wird unverziglich nach lhrer Entscheidung
beendet.

Funktion ,,Soli-Rechner“:

Bei Nutzung der Funktion ,Soli-Rechner” kdénnen Sie Ihr monatliches Nettoeinkommen und
Ilhre Steuerklasse eingeben, um sich anndherungsweise anzeigen zu lassen, wieviel sie an
monatlichen Ausgaben durch Reform des Solidaritdtszuschlags einsparen. Wenn Sie danach
die Schaltflache ,Beratungstermin anfragen” betatigen, werden diese Angaben gemeinsam
mit |hrem Beratungswunsch gespeichert und |hrem Berater zur Verfligung gestellt. Diese
Verarbeitung erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Erfiillung des Vertrages.

Erstinformation Berater
Als Makler im Bereich Versicherungen, Finanzanlagen oder Baufinanzierungen ist |hr Bera-
ter gesetzlich verpflichtet, lhnen vorab bestimmte Informationen Uber seine Maklertatig-

keit zur Verfligung zu stellen. Diese sog. Erstinformation lhres Beraters erhalten Sie von
Ihrem Berater.

Erstinformation Jung, DMS & Cie. Pool GmbH
Die Angaben zur Erstinformation lber die Jung, DMS & Cie. Pool GmbH finden Sie im Im-
pressum unserer Webseite unter www.allesmeins.de
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Bedarfsanalyse

Nach der Registrierung haben Sie aullerdem die Moglichkeit, eine kostenlose und unver-
bindliche Bedarfsanalyse zu lhrer Lebenssituation zu machen, um einen Uberblick (iber
mogliche Versicherungsliicken sowie Optimierungsvorschlage zu erhalten. Die Nutzung der
Bedarfsanalyse kann unabhdngig von der Nutzung des Versicherungsordners erfolgen.

Das Ergebnis lhrer Bedarfsanalyse sowie die zugrundeliegenden Angaben stehen lhnen je-
derzeit zur Ansicht im geschlossenen Bereich von The Playbook zur Verfligung. Dariiber hin-
aus werden die Daten sowie das Ergebnis der Bedarfsanalyse von The Playbook lediglich
Ihrem Makler zur Verfliigung gestellt. Eine Datenlibermittlung an sonstige Dritte findet nicht
statt.

Bei der Bedarfsanalyse werden die erhobenen personenbezogenen Daten automatisiert
verarbeitet, um lhre Lebenssituation im Hinblick auf eventuelle Versorgungsliicken oder ei-
nen Optimierungsbedarf bei vorhandenem Versicherungsschutz bewerten zu kénnen (Pro-
filing). Dabei werden Datenauswertungen vorgenommen. In die Bewertung flieRen folgende
Daten ein: Familienstand, Berufliche Tatigkeit, Verglitung, Status der Krankversicherung
(PKV oder GKV), Wohnsituation, weitere Immobiliensituation, genutzte Fahrzeugarten,
Haustierhaltung und Hobbys. Diese Angaben werden automatisiert mit den Bewertungskri-
terien in The Playbook abgeglichen. Weitere Informationen hierzu kénnen Sie der Daten-
schutzinformation entnehmen.

lhre Angaben im Rahmen der Bedarfsanalyse erfolgen freiwillig und kénnen von lhnen je-
derzeit geandert werden.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Im Rahmen des Registrierungsprozesses holen wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbei-
tung der Daten ein.

Die bei der Bedarfsanalyse erhobenen Daten loschen wir, wenn sie zur Zweckerreichung
nicht mehr erforderlich sind. Das ist insbesondere der Fall, wenn die eingegebenen Daten
zur Vertragsdurchfiihrung nicht mehr erforderlich sind. Es kann allerdings hiernach eine
weitere Speicherung erforderlich sein, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen
(z.B. Aufbewahrungspflichten) nachzukommen.

Vergleichs-/Tarifrechner

Im Rahmen von The Playbook haben Sie die Méglichkeit, jederzeit kostenlos und un-
verbindlich Auskunfte Gber Tarife und Konditionen von Versicherern zu erhalten und
auf lhren Wunsch hin Versicherungsvertrage abschlieBen. Im Rahmen lhrer freiwillig
durchgeflihrten Vergleichsrechnungen in The Playbook werden lhre eingegebenen
Daten fir die Zwecke der Vergleichs- und Angebotserstellung sowie der weiteren
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Bearbeitung und Betreuung, insbesondere der Erflllung des Maklervertrags sowie
der Erflllung der gesetzlichen Beratungs- und Vermittlungspflichten erhoben, verar-
beitet, gespeichert und genutzt.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a), b) und ¢)
DSGVO.

Ihre Angaben erfolgen freiwillig und kénnen von Ihnen jederzeit geandert werden.

Fordern Sie kein Angebot an oder beantragen Sie keine Versicherung, werden lhre
Daten gel6scht, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Fordern Sie ein Angebot an oder beantragen Sie eine Versicherung, werden lhre Da-
ten an lhren Makler sowie weitere, fiir die Vertragsabwicklung erforderliche Stellen
(z.B. Versicherungsgesellschaft, Maklerpool Gbermittelt. Im Rahmen des Registrie-
rungsprozesses holen wir hierfiir von lhnen eine ausdriickliche Einwilligung zur Ver-
arbeitung der Daten ein. |lhre Daten werden in diesem Fall geldscht, sobald sie fir
die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Das ist ins-
besondere der Fall, wenn die die eingegebenen Daten zur Vertragsdurchfiihrung
nicht mehr erforderlich sind. Es kann allerdings hiernach eine weitere Speicherung
erforderlich sein, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen (z.B. Aufbe-
wahrungspflichten) nachzukommen.

Einsatz von Social-Media-Plug-ins

Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, Google+, Twitter,
Xing, LinkedIn. Wir nutzen dabei die sog. Shariff-Lésung, bei der sie zunachst einwil-
ligen missen. Das heiRt, wenn Sie unsere Seite besuchen, werden zunachst grund-
satzlich keine personenbezogenen Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergege-
ben. Den Anbieter des Plug-ins erkennen Sie Uber die Markierung auf dem Kasten
Uber seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir eroffnen Ihnen die Moglichkeit,
Uber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren. Nur wenn
Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, erhdlt der Plug-in-An-
bieter die Information, dass Sie die entsprechende Website unseres Online-Ange-
bots aufgerufen haben. Zudem werden die unter Ziffer 3 dieser Erklarung genannten
Daten Ubermittelt. Im Fall von Facebook und Xing wird nach Angaben der jeweiligen
Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung anonymisiert. Durch
die Aktivierung des Plug-ins werden also personenbezogene Daten von |lhnen an den
jeweiligen Plug-in-Anbieter Ubermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern
in den USA) gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere
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Uber Cookies vornimmt, empfehlen wir lhnen, vor dem Klick auf den ausgegrauten
Kasten Uber die Sicherheitseinstellungen |hres Browsers alle Cookies zu l6schen.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvor-
gange, noch sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verar-
beitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur Loschung der erhobenen Daten durch
den Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

Der Plug-in-Anbieter speichert die Uber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile
und nutzt diese fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerech-
ten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch
fiir nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um
andere Nutzer des sozialen Netzwerks (ber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu
informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerpro-
file zu, wobei Sie sich zur Ausibung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wen-
den missen. Uber die Plug-ins bietet wir lhnen die Mdglichkeit, mit den sozialen
Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot ver-
bessern und fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten kénnen.

Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-
Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter ein-
geloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt lhrem beim Plug-in-An-
bieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten Button betatigen
und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information
in Ihrem Nutzerkonto und teilt sie lhren Kontakten offentlich mit. Wir empfehlen
Ihnen, sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks regelmaRig auszuloggen, insbe-
sondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil
bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden kdnnen.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verar-
beitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten
Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere Informati-
onen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze
lhrer Privatsphare.

Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:

a) [Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084, http://www.face-
book.com/about/privacy/your-info-on-othert#tapplications  sowie  http://www.face-
book.com/about/privacy/your-infoffeveryoneinfo.


http://www.facebook.com/policy.php%3B
http://www.facebook.com/help/186325668085084
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b) Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043,
USA; https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de.

c) Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA;
https://twitter.com/privacy.

d) Xing AG, Gansemarkt 43, 20354 Hamburg, DE; http://www.xing.com/privacy.

e) LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, California 94043,
USA; http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Einsatz von Google Analytics

Falls Sie zugestimmt haben, benutzt diese Website Google Analytics, einen Webana-
lysedienst der Google Inc. (,Google”). Google Analytics verwendet sog. , Cookies”,
Textdateien, die auf lhrem Smartphone/Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch das Cookie
erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Im Falle
der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird lhre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in ande-
ren Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europédischen Wirtschaftsraum zuvor
gekirzt. Nur in Ausnahmefédllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google
in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwer-
ten, um Reports lber die Website-Aktivitaten zusammenzustellen und um weitere
mit der Website Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen ge-
geniiber dem Website-Betreiber zu erbringen.

The Playbook nutzt Google Analytics, um zu beobachten, wie Sie den Service nutzen,
welche Objekte Sie anklicken, wie lange Sie sich welche Informationen ansehen usw.
Dies dient dazu lhre Nutzung unseres Services ndaher kennenzulernen, um den Ser-
vice an den Stellen zu verbessern, welche tatsachlich gerne genutzt werden. Es geht
also nicht darum lhr persénliches Verhalten auszuforschen, weshalb auch lhre per-
sonenbezogenen Daten durch Verkiirzung der IP-Adresse, mit der Funktion anony-
mize IP, pseudonymisiert ist.

Wir nutzen Google Analytics nur mit lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO. Beim Besuch der Website haben Sie Gelegenheit im erscheinenden Cookie-
Banner eine Einwilligung fiir die Nutzung von Google Analytics zu geben. Diese Ab-
frage wird regelmallig wiederholt, damit Sie |hre Entscheidung Uberprifen kdénnen.
Ferner haben Sie die Moglichkeit in den Browsereinstellungen die Cookies zu 16-
schen, um lhre Entscheidung bei Besuch der Website zurlickzusetzen. Auf diese
Weise kdnnen Sie erzwingen, dass Sie bei ihrem nachsten Besuch der Website erneut


http://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de
http://www.xing.com/privacy
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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um lhre Entscheidung gebeten werden. Wenn Sie sich im Cookie Banner entschei-
den, dass Sie das Tracking mit Google Analytics nicht wiinschen findet es auch nicht
mehr statt.

Sie konnen ferner die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung
lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in die-
sem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich
werden nutzen konnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Coo-
kie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen
und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Bei Nutzung des Dienstes werden auch Daten Ulber Ihr Nutzungsverhalten an Google
Ubermittelt. Google verwendet diese Daten zu eigenen Zwecken. Es ist moglich, dass
lhre Daten von Google in einem Nutzerprofil zusammengefasst werden, um lhnen
personenbezogene Werbung anzuzeigen. Naheres Zur Datenverarbeitung durch
Google finden Sie hier in der Ubersicht zum Datenschutz
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html,  sowie der Daten-
schutzerklarung des Anbieters http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Den Drittanbieter konnen Sie unter Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001 erreichen. Die Nut-
zerbedingungen des Dienstes finden Sie hier: http://www.google.com/analy-
tics/terms/de.html.

lhre Rechte als betroffene Person

Sie haben uns gegeniber die folgenden Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten:

13.1.1 Auskunft, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 15 DSGVO
Sie haben das Recht, von uns Auskunft lber die bei uns lber Sie gespeicher-
ten personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese Auskunft erteilen wir
lhnen nach lhrer Anfrage gerne. Weiterhin teilen wir lhnen auf Anfrage
gerne mit, an welche dritten Stellen lhre personenbezogenen Daten lber-
mittelt wurden.

13.1.2 Berichtigung, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 16 DSGVO
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen |lhre personenbezogenen Daten
zu berichtigen oder zu vervollstandigen. Geben Sie uns keinen entsprechen-
den Hinweis, so erfolgt dies jedenfalls unverziglich dann, wenn uns bekannt
wird, dass die bei uns gespeicherten Daten fehlerhaft oder unvollstandig
sind.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
http://www.google.com/analy-
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Loschung, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 17 DSGVO

Sie haben das Recht, von uns Loschung der bei uns gespeicherten personen-
bezogenen Daten zu verlangen. Die Moglichkeit einer tatsachlichen Lo6-
schung richtet sich dabei danach, ob die Erflillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung durch uns, wie etwa die Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungs-
pflichten sowie die Geltendmachung, Auslibung und Verteidigung von
Rechtsanspriichen dies moglich macht.

Grundsatzlich gilt fir die Loschung lhrer Daten, dass dies durch uns dann
erfolgt, wenn die Daten fir den jeweiligen Zweck nicht mehr erforderlich
sind.

Einschrankung der Verarbeitung, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 18 DSGVO

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlan-
gen. Dies ist insbesondere dann relevant, wenn einer Loschung Griinde ent-
gegenstehen. lhre personenbezogenen Daten werden ab diesem Zeitpunkt
nur noch mit Ihrer Einwilligung verarbeitet.

Recht auf Datenilbertragbarkeit, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 20 DSGVO

Sie haben das Recht, von uns eine Ubertragung lhrer personenbezogenen
Daten an sich selbst oder Dritte in einem strukturierten, gangigen und ma-
schinenlesbaren Format zu verlangen.

Widerruf der Einwilligung, Art. 13 Abs. 2 lit. c¢) DSGVO

Soweit Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, haben Sie
das Recht, die uns gegeniiber erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Dies berihrt jedoch nicht die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde lber die

Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten

Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die Interessenab-

wagung stltzen, kénnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist

der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erflllung eines Vertrags mit

lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der Beschreibung der Funktionen dar-

gestellt wurde. Bei Auslibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung

der Griinde, weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchge-

flihrt verarbeiten sollten. Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs priifen wir die

Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen
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oder lhnen unsere zwingenden schutzwirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer
wir die Verarbeitung fortfihren.

Selbstverstandlich konnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fir
Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren Wer-
bewiderspruch konnen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren:

Jung, DMS & Cie. Pool GmbH

Séhnleinstrafie 8

65201 Wiesbaden

Telefon: 0611 33 53 500

Fax: 0611 33 53 350

E-Mail: datenschutz@jungdms.de

Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren
(Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe,
die von lhrem Browser unterstiitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine
256 Bit Verschllsselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt,
greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurlick. Ob eine einzelne Seite
unseres Internetauftrittes verschlisselt Ubertragen wird, erkennen Sie an der ge-
schlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der un-
teren Statusleiste Ihres Browsers.

Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giltig und hat den Stand Oktober 2022.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariber oder aufgrund
geanderter gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzer-
klarung kann jederzeit hier auf unserer Website von lhnen abgerufen und ausge-
druckt werden.


mailto:datenschutz@jungdms.de
mailto:nschutz@jungdms.de

